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PNJ - Hoat déng kinh doanh van trong tam kiém soat, cac
bién phap vé quan tri doanh nghiép dang dugc trién khai -
Bao cao Gap g6 NDT

Doanh Nghiép

Chung t6i da tham du budi gap g& nha dau tu truc tuyén cia CTCP Vang bac Ba quy Phu Nhuan
(PNJ) véi chu dé “boi thoai cung Ban Lanh dao vé Cong ty va Cap nhat Thi trudng” vao ngay 6/7
12026.

1. B6i canh

* Ngay 3/7/2026, truyén théng trong nudc dua tin Cong an tinh Thanh Hoéa da khai t6 22 ca
nhan lién quan dén mot vu an budn 1au kim cuong xuyén qudc gia quy mo I6n. Theo két qua
diéu tra, dudng day nay dugc cho 1a do cac ddi tuong ngudi An Do, chd yéu sinh séng va lam
viéc tai Hong Kéng cam dau, thu mua kim cuong ti An Do, tap két hang tai Hong Kéng va t8
chuc nhap 1au vao Viét Nam. Co quan chuc nang udc tinh k& tu ndm 2024, nhom nay da budn
lau hon 28.000 vién kim cuong qua 14116 hang ti Hong Kong vé Viét Nam, vai téng gia tri thi
trudng udc tinh knoang 280 ty dong.

* Trong s6 cac ca nhan bi khdi to cé 6ng Bang Ngoc Thao, nguyén Giam déc Cong ty TNHH MTV
Giam dinh PNJ (P-Lab) - cong ty con do PNJ s& hitu 100%, cung cép dich vu ki€ém dinh, phan loai
va cap gidy chung nhan da quy. Theo co quan chuic nang, 6ng Thao bi cdo budc da Igi dung
chuic vu va chuyén mon ky thut dé cau két véi duang day budn lau. Cu thé, 6ng bi cao budc da
mua cac vién kim cuong gia re, sai thong sé so vdi gidy chiing nhan GIA (Gemological Institute
of America), mai ma s GIA dugc khac trén vién kim cuong, khac ma mai theo mé sé cuia P-Lab,
qua do giup s6 kim cuong nay dugc ban ra dusi dang san pham cé kiém dinh P-Lab nham truc
lgi cho dusng day budn lau.

* Chi tiét vé hoat dong kinh doanh cuia P-Lab: Ban L&nh dao cho biét P-Lab cung cép dich vu
kiém dinh va cap gidy chiing nhan kim cuong cho nhiéu déi tugng khach hang, bao goém cac
codng ty kinh doanh kim cuong va ca nhan co nhu cau giam dinh kim cuong doc 1ap. Khach hang
gui kim cuong dén P-Lab dé danh gia ky thuat va nhan dudc béo céo phan loai cung cép thong
tin vé cac dac diém cua vién kim cuong nham ho trg giao dich va lam co s6 tham khao cho bén
mua va bén ban. Ban Lanh dao nhan manh P-Lab khéng thuc hién dinh gia, khdng xac dinh
nguon géce kim cuang, cling nhu kndng ching nhan quyén sd hitu hay lich st giao dich cua vién
kim cugng. Thay vao do, vai trd cua P-Lab chi gigi han & viéc danh gia va ching nhan cac dac
diém ky thuat cua vién kim cuong, véi dich vu dugc cung cdp cho moi khach hang co yéu cau.

2.Nhan dinh cta Ban Lanh dao

* PNJ da co cac thdong bao chinh thic sau su viéc va nhan manh nhiing diém sau:
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- Ngay khi ndm dugc su viéc, PNJ dé 1ap tuc kich hoat quy trinh xur ly kniing hoang va phat hanh
théng cdo bao chi chinh thic. Céng ty cho biét dang xU ly tinh huéng mét cach minh bach,
nhat quan, va phoi hap chat ché vai cac co quan chuc nang lién quan, déng thdi tuan thd moi
quy dinh phap luat hién hanh.

- Vu viéc lién quan dén nguyén Giam doc P-Lab va cac sai pham bi cdo budc thudc trach nhiém
phap ly ca nhan cua nguai nay, khdng phai cua cong ty.

- COng ty duy tri vi thé tai chinh ving chac, dugc hd trg bsi ngudn luc tai chinh 1anh manh va
cac mdi quan hé ngan hang 1au nam, qua do dam bao dd ngudn luc dé xUr ly tinh hudng hién tai.

- PNJ khang dinh chién lugc dai han déi vai mang kinh doanh kim cuong khéng thay déi. Céng ty
han ché kinh doanh cac san pham kim cuong kich thudc I6n mang tinh chét tich 10y, trong khi
hoat déng kinh doanh c6t 16i tiép tuc tap trung vao trang suc thdi trang phuc vu nhu cau tiéu
dung canhan.

- Toan b kim cuong do PNJ ban ra déu dugc thu mua qua hai kénh duy nhéat: (1) kim cuang
nhap khdu chinh ngach, hgp phap va (2) kim cuong mua lai tu khach hang theo chuong trinh
thu mua cua céng ty. Chu tich HPQT - ba Cao Thi Ngoc Dung khang dinh kim cuong clia PNJ
dugc nhap kh&u tu Thai Lan va Hong Kéng véi day da ching ti nhap khu. Ba clng lam rd rang
moi quan hé gilta PNJ va P-Lab chi gidi han & cac hop dong dich vu giam dinh, do vai tro cua P-
Lab 1a c8p chung nhan chi kndng phai kinh doanh kim cuong. Trén ca s& do, Ban Lanh dao
khang dinh khéng co vién nao trong khoang 28.000 vién kim cudng bi céo budc lién quan dén
vu budn 18u dudc ban qua cac kénh phan phéi ctia PNJ.

- Hoat déng kinh doanh hang ngay cuia cdng ty van 6n dinh, va cong ty tai khdng dinh cam két
hoan thanh cac muc tiéu doanh thu va Igi nhuan sau thué nam 2026 da dugc théng qua tai
DHCD vao thang 4.

3.Tac dong

* Xu huéng khach hang ban lai: Ban Lanh dao cho biét lugng knach dén giao dich lién quan dén
kim cuong tang lén trong ngay 3/7 - ngay giao dich dau tién sau khi sy viéc xay ra. Sau do,
lugng khach giam xudng con khoang 50% so vai muc ngay 3/7 vao ngay 4/7 va knoang 30% vao
ngay 5/7. Tinh dén sang ngay dién ra budi gap g& nha dau tu (6/7), Ban Lanh dao cho biét lugng
khach da ca ban trd lai binh thudng. Theo Ban Lanh dao, khach hang dén clia hang trong nhiing
ngay qua vai nhiéu muc dich khac nhau, bao gébm yéu cau giam dinh kim cuong, ban kim cuong
réi hodc ban cac san phdm kim cuong hién co dé mua san pham khac. PNJ cing ghi nhan sé
lugng khach hang lya chon ban lai san phdm kim cuong va chuyén sang cac san phadm khac
trong danh muc ngay cang tang.
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* Hang ton kho: Ban Lanh dao thia nhan hang ton kho kim cuong da tang Ién do lugng khach
hang ban lai cao hon, nhung cho biét muc tén kho van trong tam kiém soat. Cong ty da diéu
chinh k& hoach tén kno tuong ung va du kién st dung sé kim cuong thu mua lai cho cac bd suu
t&p mai sé ra méat trong nlfa cudi nam 2026.

4. K& hoach khéc phuc

* Quan ly khing hoang: Ban Lanh dao cho biét PNJ da kich hoat quy trinh x{ ly kndng hoang
ngay sau khi su viéc xay ra. Cong ty clng chi dong thuc hién 1ang nghe mang xa hoi dé theo
ddi tdm ly céng chung va phan hoi kip thdi cac quan ngai cla thi trudng cling nhu thac mac cla
khach hang.

* Quan tri doanh nghiép: Ban Lanh dao cho biét viéc Ung pho cua PNJ dang dugc dan dat bdi
cac nhom chuyén trach noi bo, vai su hé trg cla cac don vi tu van phap ly va truyén théng doc
l&p. HPQT cua PNJ da thuc hién ra soat toan dién khung quan tri va tuan thu cua P-Lab, tap
trung vao viéc cung cé hé thdng kiém soat nodi bd. Mot co ché giam sat chuyén trach mdéi gom
hai dai dién doc 1ap phu trach quan tri rui ro va kiém toan ndi bd cling da dugc thiét 1ap, bao cao
truc ti€p lén HDQT. Dua trén két qua ra soat, PNJ du kién tiép tuc cing cb khung quan tri cua P-
Lab theo cac théng 1é tot nhét.

* Cd c4u quan tri clia P-Lab: Ban L4nh dao nhdn manh Tng Giam déc P-Lab hoat déng doc 1ap
véi ban diéu hanh cta PNJ nham dam bao tinh khach quan va chuyén nghiép trong cong tac
danh gia ky thut. Chu tich P-Lab tham van HDQT cua PNJ khi thiét Iap cac chi tiéu, trong khi
viéc danh gia hiéu qua hoat dong tuan theo cac chinh sach quan tri cua cong ty me.

* Quan tri giao dich véi bén lién quan: Vé mdi quan hé gia dinh gitia nguyén Giam doc P-Lab -
6ng Pang Ngoc Thao va thanh vién HDQT PNJ - ba Bang Thi Lai, Ban Lanh dao cho biét cong ty
duy tri su tach bach ré rang gilia cac chic nang diéu hanh, ki€ém soat va giam sat theo dung
khung quan tri doanh nghiép.

* Can nhac mua lai ¢6 phi€u: Ban Lanh dao nhé&c lai réng ¢8 déng da théng qua phuong an mua
lai c8 phiéu tai PHCD 2026, va céng ty s& can nhac thuc hién khi can thiét.

5. Cac cap nhat khac:

* Két qua so bd quy 2/2026: Ban Lanh dao cho biét k&t qua kinh doanh so bé quy 2/2026 nhin
chung phu hap véi ké hoach ca nam cla cong ty. Ca doanh thu va LNST déu dat muc tang
trudng hai chr s6 so vdi cung ky, tang trudng doanh s ban Ié tiép tuc duong so vaGi clng ky, va
bién Igi nhuan gdp phu hap vaéi ké hoach cda Ban Lanh dao.

* K& hoach nam 2026 khéng ddi: Ban Lanh dao tai khdng dinh k& hoach doanh thu va LNST n&dm
2026 d& dugdc théng qua tai DHCD thang 4, dong thai cho biét su viéc van trong tam kiém soat.
Coéng ty clng ky vong nhu cau trong nlia cudi ndam 2026 sé& dugc ho trg boi nhu cau tu mua
cudi, cac dip 1& hoi va hoat déng mua sam cudi nam.
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6. Quan diém clia chung t6i

* Chung t6i cho rang su viéc cé thé gay ap luc 1én tdm ly nha dau tu trong ngan han. Trong khi
do, hoat dong kinh doanh hién van trong tam kiém soat va cac bién phap quan tri doanh nghiép
dang dugc trién khai nham xUr ly su viéc. Bén canh do, hoat déng ban lai cGia khach hang dusng
nhu dang cho thdy nhiing dau hiéu ban dau vé viéc trd lai binh thudng khi cd thém théng tin
dugc cong bo. Dua trén cac thong tin hién cé, cudc diéu tra lién quan dén cac sai pham bi cao
budc cua nguyén Giam déc P-Lab, trong khi Ban L&nh dao khang dinh vu viéc thudc trach
nhiém phap ly ca nhan cua ngugi nay chu khéng phai hoat dong cua cong ty. Ban Ladnh dao
cng nhan manh rang hoat dong kinh doanh van dién ra binh thusng, cac kénh nhap khgu kim
cuong va chinh sach thu mua cuia cong ty khong thay déi, va ké hoach nam 2026 van duac gilr
nguyén.
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